ﬁ@%}
% JUSTIITS- JA DIGIMINISTEERIUM
B, )

MINISTRI MAARUS

16.06.2026 nr 23

Majandus- ja kommunikatsiooniministri 14. juuni 2011. a
maéruse nr 44 ,Nouded numbri liikuvuse tagamiseks
sideettevotja vahetamisel”“ muutmine

Maarus kehtestatakse elektroonilise side seaduse § 89 I6ike 6 alusel.

§ 1. Majandus- ja kommunikatsiooniministri 14. juuni 2011. a maaruses nr 44 ,N6éuded numbri liikuvuse
tagamiseks sideettevodtja vahetamisel” tehakse jargmised muudatused:

1) paragrahvi 2 tdiendatakse punktidega 10 ja 11 jargmises sdnastuses:

,10) SIM-kaart — mobiiltelefoniteenuse osutamiseks ja mobiiltelefonivérgus kliendi autentimiseks
kasutatav identimisvahend, mis voib olla flUsiline kaart vdi seadmesse sisseehitatud e-SIM-kaart;

11) td6aeg — kaesoleva maaruse tahenduses esmaspaevast reedeni kella 9.00-st kuni 17.00-ni, vélja
arvatud riigipiha.”;

2) paragrahv 3 sdnastatakse jargmiselt:
»8 3. Mobiiltelefoninumbri teisaldamine

(1) Vastuvotjaoperaator on kohustatud esimesel véimalusel parast kliendilt mobiiltelefoninumbri
séilitamise avalduse saamist leppima kliendiga kokku mobiiltelefoninumbri teisaldamise aja, mis on
I6ikes 3 nimetatud doonoroperaatori kinnituse saamisele jargnev t66paev vdi kliendiga kokkulepitud
hilisem aeg.

(2) Kliendi SIM-kaardi kattesaamise jarel on vastuvétjaoperaator kohustatud edastama té6ajal Ghe tunni
jooksul andmekogu kaudu doonoroperaatorile mobiiltelefoninumbri teisaldamise taotluse koos
teisaldamise aja ja marsruutimisnumbriga.

(3) Doonoroperaator on kohustatud td6ajal (ihe tunni jooksul I6ikes 2 nimetatud taotluse saamisest
arvates kinnitama numbri teisaldamise véimalikkust ja teisaldamise aja, edastades sellekohase teate
vastuvdtjaoperaatorile.

(4) Mobiiltelefoninumbri teisaldamine toimub péarast SIM-kaardi kattesaamist kas:
1) I6ikes 3 nimetatud kinnituse saamisele jargneva t66paeva ddsel kell 3.00 voi
2) kliendiga kokkulepitud tédpaeva 66sel kell 3.00.

(5) SIM-kaardi tutp mobiiltelefoninumbri teisaldamise tingimusi ei mdjuta. E-SIM-kaardi korral
vahetatakse doonoroperaatori profiil vastuvétjaoperaatori profiili vastu raadioside vahendusel.

(6) Sideettevétja, kelle sidevorke kasutab virtuaalne mobiiltelefoniteenuse osutajast sideettevétja,
doonor- voi vastuvdtjaoperaator, tagab, et teenuse katkemine ei pdhjusta numbri teisaldamisel viivitust.

(7) Vastuvdtjaoperaator on kohustatud teavitama klienti IGhisdnumiteenuse (SMS) vahendusel
mobiiltelefoninumbri teisaldamise menetluse algatamisest ja selle etappidest.”;
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3) maarust tdiendatakse §-dega 3" ja 32 jargmises sbnastuses:
,§ 3'. Telefoninumbri vdi teenusnumbri teisaldamine

(1) Vastuvétjaoperaator on kohustatud tddajal Ghe tunni jooksul kliendilt numbri séilitamise avalduse
saamisest arvates esitama doonoroperaatorile telefoninumbri voi teenusnumbri teisaldamise taotluse ja
teisaldamise aja, mis ei tohi olla [lihem kui kaks t66paeva ega pikem kui kolm t66paeva, valja arvatud
juhul, kui kliendiga lepitakse kokku pikem aeg. Vastuvbtjaoperaator peab maarama ka
marsruutimisnumbri.

(2) Doonoroperaator on kohustatud ihe té6paeva jooksul 16ikes 1 nimetatud taotluse saamisest arvates
kinnitama numbri teisaldamise vdimalikkust ja teisaldamise kuupdeva, edastades sellekohase teate
vastuvdtjaoperaatorile.

§ 32 Uldised menetlustoimingud numbri teisaldamise korral

(1) Kui doonoroperaator on § 3 16ike 3 voi § 3" 16ike 2 kohaselt teisaldamise aja kinnitanud, edastatakse
andmekogu kaudu koikidele sideettevdtjatele ja muudele andmekoguga liitunud teenuse osutajatele
teisaldatava numbri kohta teade, kus margitakse vahemalt jargmised andmed:

1) teisaldatav number;

2) marsruutimisnumber;

3) teisaldamise kuupaev ja kellaaeg;

4) vastuvotjaoperaatori arinimi;

5) doonoroperaatori arinimi.

(2) Otse valitavate sisenumbrite (DDI-numbrid) korral antakse doonoroperaatorilt vastuvdtjaoperaatorile
Ule vahendusjaama Ghendusliinikimbule maaratud numeratsioonivahemik.

(3) Kui doonoroperaator ei kinnita § 3 16ike 3 voi § 3" I16ike 2 kohast numbri teisaldamise voimalikkust ja
teisaldamise aega, tlihistatakse andmekogus samades I6igetes nimetatud tahtaja méédudes numbri
teisaldamise taotlus.

(4) Teisaldamise ebadnnestumise korral teavitab vastuvétjaoperaator sellest viivitamata klienti ning
ennistab kliendi néusolekul numbri doonoroperaatori juures, mille jarel doonoroperaator aktiveerib
kliendi numbri ja teenused uuesti senistel tingimustel.

(5) Vastuvétjaoperaatoril ja doonoroperaatoril on 6igus kliendi soovil numbri teisaldamine tuhistada, kuni
doonoroperaator ei ole § 3 I16ikes 3 voi § 3" I6ikes 2 nimetatud kinnitust andnud.

(6) Loikes 5 nimetatud kliendi sooviavalduse taasesitamine peab olema tagatud vahemalt kolm kuud
selle esitamisest arvates.

(7) Vastuvétjaoperaator ja doonoroperaator edastavad kdik kdesolevas maaruses nimetatud taotlused,
kinnitused ja teated teisele osapoolele andmekogu kaudu.

(8) Paragrahvi 3 I6ikes 1 ja § 3" Idikes 1 nimetatud teisaldamise aega ei maarata naddalavahetusele ega
riigipthale.”;

4) paragrahvi 4 16ikes 2 asendatakse tekstiosa ,Uhe tddpaeva jooksul § 3“ tekstiosaga ,td66ajal Uhe tunni
jooksul § 3 I6ikes 2 vdi Gihe to6paeva jooksul § 3'%;

5) paragrahvi 4 16ige 3 tunnistatakse kehtetuks;

6) paragrahvi 4 16ikes 4 asendatakse sonad ,lihe t66paeva“ sdbnadega ,t60ajal Uihe tunni;
7) paragrahvi 6 I6iked 2 ja 2" tunnistatakse kehtetuks;

8) maaruse lisa tunnistatakse kehtetuks.

§ 2. M&arus joustub 1. novembril 2026. a.
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